
ค ำชีแ้จงกำรคุม้ครองขอ้มลูส ำหรบับคุคลำกรทำงกำรแพทย ์

รำยละเอยีดกำรคุม้ครองขอ้มลูส ำหรบับคุลำกรทำงกำรแพทยซ์ึง่ใหบ้รกิำรหรอืรว่มงำนกบับรษิทั 

เฟรเซนอีสุ คำบ ี(ไทยแลนด)์ จ ำกดั  

ฉบับปรับปรุงเดอืนธันวาคม 2020 

 

บรษัิท เฟรเซนีอสุ คาบ ี(ไทยแลนด)์ จ ากดั (“เรา”) จะรวบรวมและใชข้อ้มลูสว่นบคุคลบางประการของ

บคุลากรทางการแพทย ์(Healthcare Professional - HCP) ซึง่ใหบ้รกิารหรอืตดิตอ่ร่วมงานกบัเรา   

ค าชีแ้จงการคุม้ครองขอ้มลูน้ี อธบิายถงึรายละเอยีดของการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นในสว่นที่

เกีย่วขอ้งกับการตดิตอ่ร่วมงานกับเราในฐานะบคุลากรทางการแพทย ์

โปรดทราบวา่เราอาจท าการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นในบรบิทอืน่ๆ เชน่ เมือ่ทา่นเยีย่มชม

เว็บไซตข์องเรำ หรอืเมือ่ทา่นตดิตอ่กับเราเกีย่วกับผลติภณัฑห์รอืบรกิำรตำ่งๆ ดังนัน้โปรดดขูอ้มลู

เฉพำะเกีย่วกับการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น 

  

เหตใุดเรำจงึรวบรวมและใชข้อ้มลูของทำ่น  

เรารวบรวมและใชข้อ้มลูของทา่นเพือ่วตัถปุระสงคด์ังตอ่ไปน้ี 

● ด าเนนิการตามสญัญาทีไ่ดต้กลงระหวา่งกัน รวมถงึการโอนเงนิเพือ่ช าระคา่ใชจ่้าย 

● จัดการฐานขอ้มลูบคุลากรทางการแพทยซ์ึง่เคยท างานกับเรา และ/หรอื อาจร่วมงานกันในอนาคต 

● จัดการการตดิตอ่และการสือ่สารกับทา่น 

● ประเมนิและจัดใหท้า่นอยูใ่นกลุม่ผูม้คีวามเชีย่วชาญทางธรุกจิเฉพาะในดา้นซึง่ตรงกับความสามารถของ

ทา่นมากทีส่ดุ (เชน่ เมือ่เรามองหาผูน้ าทางความคดิ (Key Opinion Leader - KOL) ในสาขาใดสาขาหนึง่

หรอืส าหรับผลติภัณฑใ์ดๆ เราจะพจิารณาเลอืกผูใ้หข้อ้มลูทางวทิยาศาสตรจ์ากกลุม่บคุลากรทางการแพทย์

ซึง่มปีระสบการณ์ทางวทิยาศาสตรห์รอืวชิาชพีทีเ่หมาะสม เป็นตน้)  

● แบง่ปันแนวทางปฏบิตัทิางการแพทยท์ีด่ ี

● ปฏบิัตติามขอ้ก าหนดและก ากบัการปฏบิัตงิานของเราตา่งๆ เชน่ การบังคบัใชก้ฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติ 

กฎหมายตอ่ตา้นการฟอกเงนิ และกฎหมายอืน่ๆ ทีเ่กีย่วกับอาชญากรรมทางเศรษฐกจิ กฎหมายยา และ

กฎระเบยีบการเฝ้าระวังความปลอดภัยดา้นยาและผลติภัณฑส์ขุภาพ ตลอดจนขอ้ก าหนดในการเปิดเผย
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ขอ้มลูอันเป็นผลมาจากกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง และหลกัจรรยาบรรณในการด าเนนิธรุกจิ จากการเป็นสมาชกิใน

สมาคมการคา้ตา่งๆ ของเรา 

เรำรวบรวมขอ้มลูอะไร และรวบรวมขอ้มลูเหลำ่น ัน้อยำ่งไร  

เราอาจจะรวบรวมและใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของทา่นในสถานการณ์ตอ่ไปน้ี 

ขอ้มลูทีท่า่นใหก้ับเรา 

เรารวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นตามความเหมาะสมของการตดิตอ่ร่วมงาน อันไดแ้ก ่

● ชือ่และนามสกลุ 

● เพศ 

● ขอ้มลูการตดิตอ่และทีอ่ยู ่ไดแ้ก ่ทีอ่ยู ่อเีมล หมายเลขโทรศัพท ์หมายเลขแฟกซ ์

● ประเทศทีอ่าศัยอยู ่

● ประวัตกิารศกึษาและการท างาน รวมถงึขอ้มลูประสบการณ์ทางวชิาชพีของทา่น การตดิตอ่ร่วมงานกับเรา

และบรษัิทอืน่ๆ กจิกรรมตา่งๆ ทีท่า่นเขา้ร่วม ผลงานของทา่นทีไ่ดรั้บการตพีมิพ ์

● รูปภาพของทา่น 

● การบันทกึเสยีง ภาพ และค าบรรยายของทา่น หากมกีารบันทกึการน าเสนอของทา่นไว ้

● ความเชีย่วชาญเฉพาะทางและความสนใจดา้นวชิาชพีของทา่น  

● ขอ้มลูเกีย่วกับการช าระเงนิและผลประโยชนท์ีไ่ดรั้บจากเรา 

● หมายเลขบัญชธีนาคารของทา่น 

● หมายเลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษีของทา่น 

● การท าสญัญาระหวา่งทา่นกับเรา 
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ขอ้มลูทีเ่รารวบรวมจากแหลง่ขอ้มูลสาธารณะอืน่ๆ 

กอ่นการร่วมงานกบัทา่น เราอาจรวบรวมขอ้มลูเกีย่วกบัตวัทา่นและประสบการณ์ในการท างานของทา่นจาก

แหลง่ขอ้มลูสาธารณะ เชน่ อนิเทอรเ์น็ต แพลตฟอรม์โซเชยีลมเีดยี รายชือ่ตอ้งหา้ม (sanction list) และ

สิง่พมิพอ์อนไลนแ์ละสิง่พมิพอ์ืน่ 

ขอ้มลูเหลา่น้ีรวมถงึ: 

● ชือ่และนามสกลุ 

● ประวัตกิารศกึษาและการท างาน รวมถงึขอ้มลูประสบการณ์ทางวชิาชพีของทา่น การตดิตอ่ร่วมงานกับ

บรษัิทอืน่ๆ กจิกรรมตา่งๆ ทีท่า่นเขา้ร่วม ผลงานของทา่นทีไ่ดรั้บการตพีมิพ ์

● ทีอ่ยูเ่พือ่การตดิตอ่ทางธรุกจิ 

● รูปภาพและการบันทกึภาพและเสยีงของทา่น 

กฎหมำยทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรประมวลผลขอ้มลูของทำ่น  

เราประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นบนพืน้ฐานของขอ้กฎหมายอยา่งนอ้ยหนึง่ขอ้ตอ่ไปน้ี 

● การประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นจ าเป็นส าหรับการปฏบิตัติามสญัญาที ่(จะ) เป็นการตกลงระหวา่ง

ทา่นกบัเรา (มาตรา 6.1 b GDPR) 

● การประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น จ าเป็นส าหรับเราในการปฏบิัตติามพันธกรณีตามกฎหมายที่

เกีย่วขอ้งกับการด าเนนิธรุกจิ (มาตรา 6.1 c GDPR) โดยเฉพาะการปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บังคบัระหวา่ง

ประเทศดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติ การตอ่ตา้นการฟอกเงนิ การตอ่ตา้นการใหเ้งนิสนับสนุนการกอ่การรา้ย 

และอาชญากรรมทางเศรษฐกจิอืน่ๆ เราตอ้งประเมนิความเหมาะสมของคา่ตอบแทนและการจ่ายเงนิ และการ

สนับสนุนอืน่ๆ ทีม่อบใหก้ับทา่น โดยเรามหีนา้ทีบ่ันทกึขอ้มลูการจ่ายคา่ตอบแทน และการสนับสนุนเหลา่นัน้

ในเอกสาร สิง่พมิพ ์และการรายงานตา่งๆ ดังนัน้เราจงึมหีนา้ทีเ่ปิดเผยคา่ตอบแทนหรอืการสนับสนุนอืน่ๆ ที่

เรามอบใหก้ับทา่นในฐานะวทิยากรหรอืผูใ้หบ้รกิารตา่งๆ ตอ่นายจา้งของทา่น หรอืเจา้หนา้ทีผู่บ้ังคับใช ้

กฎหมาย พนักงานอัยการคดอีาญา และผูรั้บขอ้มลูอืน่ ๆ ทีรั่บผดิชอบในการด าเนนิการตามกฎระเบยีบดา้น

ความโปร่งใสเมือ่มกีารรอ้งขอ และเป็นการเปิดเผยขอ้มลูเพือ่เป็นประโยชนต์อ่สาธารณะ   

การเปิดเผยขอ้มลูดังกลา่วรวมถงึหนา้ทีใ่นการบันทกึขอ้มลู การเปิดเผย และการรายงานทีเ่กีย่วขอ้งกับ

เวชภัณฑย์า เครือ่งมอืแพทย ์และกฎระเบยีบดา้นการดแูลสขุภาพ กฎหมายดา้นความโปร่งใส กฎหมายดา้น
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การตอ่ตา้นการฟอกเงนิและจรรยาบรรณการปฏบิัตงิานของเรา เชน่ เกณฑจ์รยิธรรมตา่งๆ ในอตุสาหกรรม

เภสชัภัณฑแ์ละผูป่้วย เป็นตน้  

● การประมวลผลนัน้จ าเป็นตอ่วัตถปุระสงคอ์ันเป็นประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายทีเ่ราหรอืบคุคลทีส่าม

ตอ้งการใหเ้กดิขึน้ เวน้แตว่า่มปีระโยชนอ์ืน่หรอืสทิธเิสรภีาพขัน้พืน้ฐานของทา่นทีส่ าคญักวา่ ซึง่จ าเป็นตอ้ง

คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (มาตรา 6.1 f GDPR) ผลประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายดังกลา่วไดแ้ก ่ 

    ● การจัดการฐานขอ้มลูบคุลากรทางการแพทยท์ัง้หมดทีท่ างานร่วมกับเราอยูแ่ลว้หรอือาจท างานร่วมกัน

ในอนาคตเพือ่ตดิตอ่ร่วมงานกับทา่นและบคุลากรทางการแพทยท์า่นอืน่ ๆ 

    ● การเริม่ ใช ้หรอืพทิกัษ์สทิธิต์ามกฎหมาย 

● ทา่นไดใ้หค้วามยนิยอมแกเ่ราในการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น (มาตรา 6.1 a GDPR) 

ทา่นมสีทิธยิกเลกิความยนิยอมไดท้กุเมือ่ โดยทา่นสามารถยกเลกิความยนิยอมในการประมวลผลทัง้หมด

หรอืเพือ่วตัถปุระสงคข์อ้ใดขอ้หนึง่ก็ได ้การยกเลกิความยนิยอมจะไมส่ง่ผลตอ่ความชอบดว้ยกฎหมายของ

การประมวลผลทีเ่กดิขึน้ดว้ยความยนิยอมกอ่นทีจ่ะถกูยกเลกิ ทา่นสามารถยกเลกิความยนิยอมไดโ้ดยสง่

อเีมลแจง้ไปที ่dataprotectionofficer_th@fresenius-kabi.com 

เรำแบง่ปนัขอ้มลูของทำ่น  

เราท างานร่วมกับองคก์รอืน่ๆ เพือ่ใหบ้รรลวุตัถปุระสงคข์องเรา ดังนัน้เราอาจสง่ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น

บางสว่นหรอืทัง้หมดไปยังองคก์รอืน่ๆ 

โดยเราจ าเป็นตอ้งเปิดเผยและสง่ขอ้มลูเกีย่วกบัการช าระเงนิ ขอ้มลูทางการเงนิ และขอ้มลูสญัญาอืน่ๆ โดยมี

เฉพาะผูรั้บทีจ่ าเป็นตอ้งทราบขอ้มลูเหลา่นัน้เพือ่การปฏบิัตติามภารกจิขององคก์รเทา่นัน้ ตามพันธกรณีที่

เกีย่วขอ้งในการเปิดเผยขอ้มลูดังกลา่ว 

ผูรั้บดังกลา่วขา้งตน้ ไดแ้ก ่ 

● บรษัิทอืน่ๆ ในเครอืบรษัิทเฟรเซนีอสุ หากจ าเป็นจะตอ้งมกีารถา่ยโอนขอ้มลูสว่นบคุคลดังกลา่วเพือ่

วัตถปุระสงคเ์ฉพาะ หรอืเมือ่บรษัิทในเครอืเหลา่นัน้สนใจจะร่วมงานกับทา่น (โปรดดรูายละเอยีดสถำนทีต่ ัง้

ของบรษิทัในเครอืเฟรเซนอีสุ) 

● ผูใ้หบ้รกิารทีป่ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลในนามของเรา (เชน่ ผูใ้หบ้รกิารไอททีีเ่ก็บขอ้มลูหรอืใหบ้รกิาร

บ ารุงรักษาขอ้มลู เป็นตน้) และตอ้งปฏบิตัติามค าสัง่ของเราในการประมวลผลดังกลา่ว  ผูใ้หบ้รกิารเหลา่น้ี

ไมไ่ดรั้บอนุญาตใหใ้ชข้อ้มลูสว่นบคุคลของทา่นเพือ่วตัถปุระสงคอ์ืน่ 
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● เจา้หนา้ทีผู่บ้ังคับใชก้ฎหมาย พนักงานอัยการคดอีาญา และผูรั้บอืน่ๆ ทีรั่บผดิชอบในการด าเนนิการตาม

กฎระเบยีบดา้นความโปร่งใส ตลอดจนกฎหมายอาญาและกฎหมายการปกครองตา่งๆ  

● เจา้หนา้ทีรั่ฐ ศาล ฝ่ายตา่งๆ ในการด าเนนิคดทีางกฎหมายตามทีจ่ าเป็นตอ้งกระท าเพือ่ใหเ้ป็นไปตาม

กฎหมาย ระเบยีบขอ้บังคับ กระบวนการทางกฎหมาย หรอืขอ้ก าหนดของรัฐ  

● เรามหีนา้ทีเ่ปิดเผยรายละเอยีดการช าระเงนิ รวมถงึผลประโยชนอ์ืน่ๆ ทีท่างเรามอบใหก้ับทา่น แก่

สาธารณะชน เชน่ มือ้อาหาร การเดนิทาง และทีพั่ก ตลอดจนการตอ้นรับอืน่ๆ เป็นตน้ ในกรณีทีก่ฎหมาย

ไมไ่ดก้ าหนดใหเ้ปิดเผยตัวตนของผูรั้บผลประโยชนต์อ่สาธารณะ ทา่นสามารถเลอืกทีจ่ะระงับความยนิยอม

ของทา่นในการเปิดเผยขอ้มลูดังกลา่วได ้ในกรณีน้ีเราจะเปิดเผยขอ้มลูการช าระเงนิและผลประโยชนโ์ดยรวม

แบบไมร่ะบตุัวตน 

● ทีป่รกึษาหรอืผูต้รวจสอบบัญช ีเชน่ ทีป่รกึษาดา้นภาษี ผูต้รวจสอบการเงนิ ทนายความ บรษัิทประกัน 

ธนาคาร และทีป่รกึษามอือาชพีภายนอกอืน่ๆ ในประเทศทีเ่ราด าเนนิกจิการ 

การถา่ยโอนขอ้มลูขา้มพรมแดน 

เราอาจสง่ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นบางสว่นหรอืทัง้หมดไปยังผูรั้บในเครอืเฟรเซนีอสุ ซึง่ด าเนนิกจิการใน

ประเทศตา่งๆ ทีไ่มใ่ชป่ระเทศสมาชกิของสหภาพยโุรปหรอืองคก์รระหวา่งประเทศตามวัตถปุระสงคท์ีร่ะบไุว ้

ขา้งตน้ โปรดดรูายละเอยีดของสถำนทีต่ ัง้ของบรษิทัในเครอืเฟรเซนอีสุ  

เราอาจสง่ขอ้มลูไปยังบรษัิทในเครอืเฟรเซนีอสุ ซึง่ตัง้อยูใ่นประเทศทีค่ณะกรรมาธกิารยโุรปไดรั้บรอง

มาตรฐานของระดับการคุม้ครองขอ้มลูวา่ปลอดภัยเพยีงพอและเทยีบเทา่กับระดับการคุม้ครองขอ้มลูภายใน

สหภาพยโุรป ประเทศเหลา่นัน้ไดแ้ก ่อารเ์จนตนิา แคนาดา ญีปุ่่ น นวิซแีลนด ์สวติเซอรแ์ลนด ์หรอื อรุุกวัย 

ในกรณีทีก่ารถา่ยโอนขอ้มลูขา้มพรมแดนนัน้เป็นการถา่ยโอนไปยังประเทศทีส่ามซึง่คณะกรรมาธกิารยโุรปยัง

ไมไ่ดใ้หก้ารรับรองมาตรฐานระดับการคุม้ครองขอ้มลูในประเทศนัน้ๆ แตเ่ราไดก้ าหนดใหบ้รษัิทในเครอืเฟร

เซนีอสุในประเทศเหลา่นัน้ตอ้งปฏบิัตติามมาตรการปกป้องขอ้มลูทีเ่หมาะสม เพือ่คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล

ของทา่นในระดับเทยีบเทา่กบัการคุม้ครองขอ้มลูในกลุม่สหภาพยโุรป 

มาตรการปกป้องดังกลา่ว เชน่ ขอ้สญัญามาตรฐาน (Standard Contractual Clauses) ทีไ่ดรั้บอนุมัตจิาก

คณะกรรมาธกิารยโุรป 

ทา่นสามารถขอรับส าเนาของขอ้สญัญำมำตรฐำนน้ีไดท้างออนไลนห์รอืตดิตอ่เราโดยตรง 

เรำเก็บรกัษำขอ้มลูของทำ่นไวน้ำนแคไ่หน  
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เราจะเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไวเ้ป็นเวลา 10 ปี หลังจากทีม่กีารร่วมงานกันครัง้สดุทา้ย จากนัน้เราจะ

ลบขอ้มลูของทา่นออกจากระบบ เวน้เสยีแตว่า่มขีอ้บังคบัดา้นกฎหมายใหเ้ก็บขอ้มลูดังกลา่วไว ้

กำรรอ้งขอ กำรสอบถำม และกำรรอ้งเรยีน  

ทา่นมสีทิธใินขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นในสถานการณ์ตา่ง ๆ ดังตอ่ไปน้ี 

● ขอเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น 

● ขอแกไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น 

● ขอใหล้บขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น 

● ขอใหจ้ ากัดการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น 

● ขอโอนยา้ยขอ้มลูสว่นบคุคล 

● คัดคา้นการประมวลผลดว้ยเหตผุลเฉพาะของทา่นบางประการ 

ทา่นสามารถใชส้ทิธเิหลา่น้ีผา่นชอ่งทางออนไลนไ์ด ้โดยกรอกแบบฟอรม์ตดิตอ่กำรคุม้ครองขอ้มลู 

นอกจากน้ีทา่นยังมสีทิธทิีจ่ะยืน่เรือ่งรอ้งเรยีนกับเจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มลูของเราหรอืหน่วยงานก ากับดแูลได ้

เชน่กัน 

เจำ้หนำ้ทีคุ่ม้ครองขอ้มลู: 

บรษัิท เฟรเซนีอสุ คาบ ี(ไทยแลนด)์ จ ากดั 

93/1 อาคารจพีเีอฟ วทิย ุตกึบ ีชัน้ 10 หอ้ง 1001-1003 ถนนวทิย ุแขวงลมุพนีิ เขตปทมุวัน กรุงเทพฯ 

10330 ประเทศไทย 

อเีมล: dataprotectionofficer_th@fresenius-kabi.com 

หนว่ยงำนคุม้ครองขอ้มลู: 

ส านักงานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 

ชัน้ 7 อาคารรัฐประศาสนภักด ีศนูยร์าชการเฉลมิพระเกยีรต ิ80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 ถนนแจง้วัฒนะ 

แขวงทุง่สองหอ้ง เขตหลกัสี ่กรุงเทพฯ 10210 

อเีมล: pdpc@mdes.go.th 

โทร: 02-142-1033 
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ขอ้มลูเพิม่เตมิส ำหรบัสถำนกำรณเ์ฉพำะ  

ขอ้ก าหนดในการใหข้อ้มลูสว่นบคุคล 

เราจ าเป็นตอ้งขอขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นในการตดิตอ่ร่วมงานกัน หากทา่นปฏเิสธการมอบขอ้มลูดังกลา่ว 

เราอาจจ าเป็นตอ้งยกเลกิการตดิตอ่ร่วมงานนัน้ เน่ืองจากเราไมส่ามารถปฏบิตัติามขอ้ก าหนดดา้นการ

ตรวจสอบและการเปิดเผยขอ้มลูตามการบังคับใชก้ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งและหลักการก ากับดแูลการปฏบิตัขิอง

เราได ้

การเปลีย่นแปลงค าชีแ้จงการคุม้ครองขอ้มลูน้ี 

เน่ืองจากการรวบรวมและการใชข้อ้มลูของทา่นนัน้อาจมกีารเปลีย่นแปลงเมือ่เวลาผา่นไป ดังนัน้เราอาจ

แกไ้ขค าชีแ้จงการคุม้ครองขอ้มลูน้ีเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางปฏบิัตใินการประมวลผลขอ้มลูของเราอยา่ง

เป็นปัจจุบันเสมอ เราจงึแนะน าใหท้า่นตรวจสอบค าชีแ้จงเหลา่น้ีเป็นครัง้คราว 

ผูค้วบคมุและรำยละเอยีดกำรตดิตอ่  

ผูค้วบคมุและหน่วยงานของบรษัิทฯ ทีรั่บผดิชอบในการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น คอื 

บรษัิท เฟรเซนีอสุ คาบ ี(ไทยแลนด)์ จ ากดั  

93/1 อาคารจพีเีอฟ วทิย ุตกึบ ีชัน้ 10 หอ้ง 1001-1003 ถนนวทิย ุแขวงลมุพนีิ เขตปทมุวัน กรุงเทพฯ 

10330 ประเทศไทย 

อเีมล: dataprotectionofficer_th@fresenius-kabi.com 
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